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Consilierea psiho-educationala

Relatia interumana de ajutor dintre o persoana
specializata, consilierul, si o alta persoana care solicita
asistensa de specialitate, clientul (Egan, 1990).

Relaria dintre consilier si persoana consiliata este
una de alianta, de participare si colaborare reciproca
(lvey, 1994).




Consilierea psiho-educationala

» persoanele aflate in diverse ipostaze si stadii ale proce
formare si dezvoltare a propriel personalitati,

» un model psihoeducational al formarii si dezv
personalitatii,

» un rol preventiv si formativ,
» sprijind parintii sa fie autonomi in rezolvarea problemelor,

» ajuta parintele sa identifice solutia cea mai buna pe
rezolvarea propriei probleme.




Interventia psiho-educationala
sprijina parintii:

< sa 1s1 dezvolte si sa 1si imbunatateasca abilit
parentale,

< sa Inteleaga dezvoltarea copilulut,

< sa Invete sa reduca stresul care poate afe
functionalitatea parentala,

“sd invete sa foloseasca modalitati alternative
abordare a situatiilor dificile intalnite cu copliii.
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ETAPELE INTERVENTEI




lerarhia microdeprinderilor
(lvey, A.E.)

>

COMPORTAMENTUL DE ASISTARE - contact Vizus
corespunzator din  punct de vedere cultural, urmarirg
comunicarii, limbajul nonverbal si calitatile vocii;

DEPRINDERILE DE OBSERVARE A PARINTELUI
INTREBARI DESCHISE SI INCHISE, INCURAJAREA,
PARAFRAZAREA SI SUMARIZAREA REFLECTAREA
SENTIMENTELOR, REFLECTAREA SEMNIFICATIEI;

FOCALIZAREA - client, problema, altii, familie, consilier,
context cultural;

CONFRUNTAREA - discrepante, incongruente sfatuirea //
informarea / explicarea / orientarea, feedback;



1. SECVENTA FUNDAMENTALA
DE ASCULTARE

Stabilirea relatiei cu beneficiarul si lumea sa. Parintele este sprijin
sa separe actiunile si sentimentele proprii, sa le organizeze intr-un
pattern semnificativ.

» Intrebari deschise pentru a obtine
Imaginea de ansamblu asupra situatiei

» Intrebarile inchise

» Parafrazarea

» Reflectarea sentimentelor
» Sumarizarea




2. IDENTIFICAREA ASPECTELOR
POZITIVE ST APUNCTELOR TARI

Se defineste povestea parintelui.

» Feedback
» Sumarizare




3.FOCALIZAREA

Identificarea modalitatilor de rezolvare a problemelor identifi

» Focalizarea pe client

» Focalizarea pe consilier
(autodezvaluirea)

-ocalizarea pe alte persoane

7

-ocalizarea pe problema

~ocalizarea pe familie
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-ocalizarea pe context




4. CONFRUNTAREA

Identificarea discrepantelor dintre atitudini, ganduri si comportamen
Confruntarea beneficiarului cu propriile asteptari si convingeri care
reprezinta surse de rezistenta la schimbare.

» Confruntarea clientului (,,tu”)

» Confruntarile focalizate pe ,,noi”

» Confruntarea dual focalizata (,,tu” si ,,eu’)



5.0RIENTAREA

Parintelui i se cere sa implementeze actiuni concrete, respectiv
experimentarea si exersarea noilor comportamente, pentru consolida

» comportamentul nonverbal si verbal care sa
sustina orientarea;

» Indicatii concrete, clare;
» verificarea parintelui, daca a inteles indicatille.




6.FEEDBACK-UL

Monitorizarea evolutiei rezultatelor procesului de consiliere.

» Fiti concret si specific!
» Nu judecati clientul!
» Focalizare pe competente, nu pe slabiciuni.

» Subliniati faptele, nu impresiile, evitati
etichetele. Impresiile pot fi folositoare, dar
oferiti timp reactiei clientulut.




7.DEZVALUIREA

» Daca pdarintele vorbeste despre dificultatea de a se
intelege cu propriul copil, ajuta sa impartasiti o problema
asemanatoare pe care ati avut-o.




8.INTERPRETAREA / REFORMULAREA

Este un act de restructurare a ,, realitatii” dintr-o noua
perspectiva, un cadru de referinta alternativ pentru
problema.

» sentimente,

» atitudini,

» comportamente,
» Situatii,

» abilitati.




OBIECTIVELE
PLANULUI DE INTERVENTIE

>
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>

preventia (@ dispozitie1 afective negative,
neincrederii in Sine, a comportamentelor de risc, a
conflictelor interpersonale, a dificultatilor de
Integrare, etc.)

promovarea sanatatii si a starii de bine,
dezvoltare socio-emotionala,
invatarea unor strategii de coping,

asimilarea unor modalitatilor nol de a infrunta
diferite situatll,

consolidarea capacitatii de adaptare,
experimentarea starii de bine.
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